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TEST  
 
 

Exercițiul interactiv se adresează elevilor cu CES (ADHD, Autism, Tulburări de 
comportament, Tulburări de limbaj, Tulburări emoționale, Tulburări senzoriale, TSI) din 
învățământul profesional și tehnic, domeniul de pregătire profesională Turism și 
alimentație, Modulul „Etică și comunicare profesională”, clasa a X-a. 
 
Resursa poate fi utilizată de către cadrele didactice în procesul de predare/învățare/ 
evaluare și de către elevi pentru învățare sau pentru autoevaluare. 
 
 

PROCESUL COMUNICĂRII 
 
Sarcina de lucru:  
Procesul comunicării: 

 Ce este comunicarea?  

 Elementele procesului de comunicare.  

 Poziţionarea într-o schemă de comunicare.  

Ce este comunicarea? Comunicarea (în limba latină „communis" înseamnă a fi în relație 
cu, a pune de acord, (a) comunica) este procesul de transmitere de idei, informații, opinii, 
de la o persoană la alta/ un grup la altul, prin utilizarea cuvintelor, imaginilor, semnelor, 
simbolurilor. 

Participați la următorul studiu de caz și identificați rolul elementelor procesului de 
comunicare.  
 

https://learningapps.org/watch?v=pybh5gnuj25  
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